
Vacante:

Título del puesto: Visitador(a) Técnico(a)
Lugar de trabajo: Área Metropolitana de Guadalajara y municipios del Interior del Estado de Jalisco.
Fecha limite para envio de documentación: Interesados favor de atender la convocatoria de 
manera inmediata.
Fecha prevista de inicio: 01 de marzo del 2024.
Sueldo Neto: $14,000.00 MXN

Las y los aspirantes a la vacante participarán de manera activa en brindar información y en realizar 
dictámenes técnicos en las viviendas de personas que estén interesadas en la captación de agua en 
diversas comunidades. 

Se busca que las y los aspirantes tengan gusto por el trabajo de campo, al igual que la vocación de 
socializar e interactuar con una gran diversidad de personas, tanto en contextos urbanos, como 
rurales. Para desempeñar las responsabilidades del puesto se requieren habilidades de 
comunicación asertiva y efectiva, discernimiento en la toma de decisiones, atención al detalle, 
visualizar e imaginar el diseño de diferentes componentes, recopilación y captura de datos, un 
aprendizaje activo, actitudes de compañerismo y trabajo en equipo. De igual forma, es necesario 
contar con la disponibilidad de trasladarse a cualquier comunidad que sea necesario atender. 

Las personas seleccionadas para ocupar las vacantes participarán en un periodo de inducción, en el 
cual, se brindarán diferentes capacitaciones para desempeñar adecuadamente las funciones del 
puesto, estas capacitaciones serán progresivas y constantes. En este periodo, las personas 
seleccionadas obtendrán los conocimientos teóricos-prácticos en la determinación de la viabilidad 
para la instalación, uso y mantenimiento de los sistemas de captación de agua de lluvia (SCALL’S).

Una jornada laboral implica desplazarse a diferentes puntos de manera itinerante.  Caminar 
distancias considerables para realizar rutas de visitas técnicas en las diferentes zonas de trabajo. 
Implica esfuerzo físico en el recorrido de las rutas diarias, subir y bajar a los techos de las viviendas, 
así como, en el apoyo de actividades complementarias. En la mayoría de las ocasiones, las 
actividades se realizan al aire libre, con las particularidades del clima y en constante interacción con 
la vida urbana y rural de las comunidades.

• Ser profesional de las áreas de ingeniería y/o arquitectura o carreras afines.
• Vocación de socializar e interactuar con personas.
• Comunicación asertiva y efectiva.
• Discernimiento en la toma de decisiones.
• Atención al detalle.
• Visualizar e imaginar el diseño de diferentes componentes.
• Actitudes de compañerismo y trabajo en equipo.
• Conducirse con respeto, cordialidad, tolerancia y empatía hacia todas las personas con las que se 

interactúe en el desempeño de su labor.
• Buen sentido de la orientación y/o tener disposición para aprender a moverse en la ciudad y los 

contextos rurales.
• Sin reparos a ensuciarse realizando tareas manuales.
• Disponibilidad para ejercer esfuerzo físico en el desarrollo de sus actividades.
• Disponibilidad para trabajar de tiempo completo de lunes a sábado.
• Alta ante el SAT.
• Responsabilidad en el reporte de sus actividades diarias.

Perfil requerido y habilidades indispensables:

Descripción general de puesto

Isla Urbana es un proyecto dedicado a contribuir al 
desarrollo sostenible de México a través de la 
captación de lluvia. La organización se encarga de 
diseñar e implementar estrategias socio-tecnológicas 
en viviendas, escuelas y otros espacios comunitarios 
en distintos contextos rurales, indígenas, urbanos y 
periurbanos; con el fin de contribuir a cambiar 
paradigmas en el manejo del agua.

Actualmente estamos buscando colaboradoras y 
colaboradores apasionadxs y comprometidxs para 
integrar al equipo de implementación.

Visitador(a) 
Técnico(a) 



Isla Urbana es una organización comprometida con el principio de igualdad de 
oportunidades para todas y todos sus colaboradores, así como, con proporcionar 
un entorno de trabajo seguro, libre de discriminación y acoso. 

Todas las decisiones de reclutamiento en Isla Urbana se basan en las necesidades 
del proyecto, los requisitos laborales y las calificaciones individuales, sin importar 
el sexo, raza, nivel socioeconómico, orientación sexual, religión, capacidades 
diferentes, el estado familiar parental, edad, ni cualquier otro motivo. 

Isla Urbana se compone de un equipo diverso y multidisciplinario donde lo que más 
importa es aquello de lo que eres capaz de aportar, tanto individualmente como en 
equipo.

Enviar estos documentos con el Asunto: 
Vacante Visitador(a) Técnico(a)

alex@islaurbana.org
cc daniel@islaurbana.org

Fecha limite de envio: Interesados favor de 
atender de manera inmediata la convocatoria.

• CV sin fotografía.
• Carta de motivos con extensión máxima de 1 cuartilla. Nos interesa que nos cuentes ¿Por qué te 

gustaría formar parte del equipo? ¿Qué es lo que te apasiona o te inspira? ¿Qué te gustaría 
aportar al proyecto?

Requisitos

• Tener experiencia comprobable de haber trabajado con ecotecnologías, como la captación de 
agua de lluvia.

• Tener facilidad para aprender nuevas tecnologías en la recopilación de datos.
• Experiencia en trabajo de campo.
• Experiencia con manejo de herramientas básicas.
• Saber manejar automóvil y contar con licencia de conducir vigente.

Habilidades o experiencia deseable

1.Visitar y dictaminar la viabilidad de las viviendas de personas interesadas en la captación de agua 
de lluvia, explicando la problemática de la situación hídrica, los beneficios, el correcto uso y 
mantenimiento de los SCALL.

2.Envío de reporte y formularios de las visitas técnicas en tiempo y forma [En el mismo día].
3.Realizar visitas de seguimiento en las viviendas que ya cuentan con un SCALL.
4.Realizar llamadas de notificación para agendar visitas técnicas, instalación o seguimiento.
5.Asistir, atender y participar en las diferentes actividades complementarias, como: juntas de 

retroalimentación, capacitaciones, talleres, simulacros, etc.
6.Atender quejas y dudas por parte de las personas interesadas y darles seguimiento hasta 

encontrar una solución o, en su defecto, canalizar al área correspondiente.
7.Recibir las notificaciones de compromisos realizados por parte de las y los beneficiarios y 

responderles de recibido, para posteriormente notificar a los programadores en tiempo y forma.

Responsabilidades Principales

• Capacitar, sensibilizar e informar a grupos de personas interesadas en la captación de agua de 
lluvia, explicando los beneficios, el correcto uso y mantenimiento de los SCALL.

• Difundir, socializar y promover información de los sistemas de captación de agua de lluvias en 
diferentes áreas de trabajo en campo.

• Acudir y apoyar a los equipos de instaladores durante la instalación de un SCALL, como parte de 
una capacitación.

• Reportar sus actividades diarias en tiempo y forma a su Coordinador (a) designado(a).
• Atender quejas y dudas por parte de las personas interesadas y darles seguimiento hasta 

encontrar una solución o, en su defecto, canalizar al área correspondiente.

Responsabilidades Secundarias


